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Referencias normativas y bibliograficas

- Norma General técnica N° 199 sobre esterilizacion y desinfeccién de alto nivel y uso de articulos
médicos estériles en establecimientos de atencion en salud.

- “Orientaciones técnicas para el disefio de anteproyectos de establecimientos de salud en hospitales
complejos”, documento aprobado mediante Resolucidon Exenta N° 34 de 09 de marzo del 2018.

- Resolucion Exenta N° 1665 del Ministerio de Salud que Aprueba Norma General Técnica N° 61 sobre
Esterilizacion y Desinfeccion de Elementos Clinicos y manual para su aplicacién, del 27 de
noviembre de 2001.

- Organizaciéon Panamericana de la Salud, “Manual de esterilizacién para centros de salud”,
Washington, D.C., OPS 2008.
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1. Generalidades

1.1. Antecedentes

La “Guia de Disefio para Establecimientos Hospitalarios de Alta Complejidad” ha sido desarrollada por la
Subsecretaria de Redes Asistenciales, por la Unidad de Arquitectura, dependiente de la Division de
Inversiones, en conjunto con otros Departamentos y Divisiones de este Ministerio, luego de un desarrollo
realizado durante el afio 2020. El objetivo de esta Guia es facilitar el proceso de planificacién y disefio
para los equipos de proyectistas, gestores de proyecto y también para los usuarios finales de los
proyectos.

1.2. Introduccion

El presente documento debe leerse en conjunto con los requisitos genéricos y los componentes estandar
de la presente Guia, descritos en:

A.OBJETIVOS

B.GENERALIDADES

C.CRITERIOS DE PARTIDO GENERAL Y ANTEPROYECTO DE ARQUITECTURA

D. RELACIONES FUNCIONALES Y UNIDADES

E.FICHAS DE RECINTOS

El componente D. RELACIONES FUNCIONALES Y UNIDADES de la “Guia de Disefio para Establecimientos
de Alta Complejidad”, describe los requisitos especificos para la planificacién y el disefio de cada area del
proyecto, los que se complementan estrechamente con las FICHAS DE RECINTOS TIPO:

D.100 Area de Atencién Abierta

D.200 Area de Atencién Cerrada

D.300 Area de Atencién Critica

D.400 Area de Apoyo Diagnéstico y Terapéutico

Desarrollandose en el presente documento “Unidad de Esterilizacion”, considerado dentro de D.400 Area
de Apoyo Diagndstico y Terapéutico:

D.401 HAC Anatomia Patoldgica

D.402 Laboratorio y Unidad de Medicina Transfusional

D.403 HAC Farmacia Central (central de mezclas)

D.404 HAC Imagenologia Compleja

D.405 Medicina Fisica y Rehabilitacion

D.406 Hemodidlisis

D.407 HAC Central de Esterilizacion

D.408 Servicio Dietético de Leche y Central de Fdrmulas Enterales (SEDILE - CEFE)

D.409 HAC Unidad de Quimioterapia

D.410 HAC Area de Terapias Ambulatorias (Unidad de Cuidados Paliativos)

D.411 HAC Unidad de Medicina Nuclear

D.412 HAC Unidad de Radioterapia

D.413 HAC Unidad de Diagndstico Molecular
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Desarrollandose en el presente documento “Unidad de Esterilizacion”.

llustracidn 1.- D.400 Area de Apoyo Diagndstico y Terapéutico

D.400 AREA DE APOYO DIAGNOSTICO TERAPEUTICO

D.401 D.402 D.403 D.404 D.405 D.406 D.407 D.408 Servicio
Anatomia Laboratorio y Farmacia Imagenologia Medicina Fisica y Hemodialisis Central de Dietético de Leche
Patoldgica umT Rehabilitacion Esterilizacion (SEDILE) y CEFE

s 4 A 4 A 4 A 4 3
Morgue Laboratorio Laboratorio Imagenologia Gimnasio / UBDR Adulto * Bésica SEDILE
basica Fisioterapia /
Laboratorio * UMT * UMT * Hidroterapia Infantil * DAN * CEFE *
Imagenologia
Autopsia * compleja * Piscina *
D.409 HAC Unidad de D.410 HAC Area de Terapias D.411 HAC Unidad de D.412 HAC Unidad de D.413  HAC Unidad
Quimioterapia Ambulatorias (Unidad de Medicina Nuclear Radioterapia Diagnéstico
Cuidados Paliativos Molecular

* De acuerdo al Modelo de Gestion y/o Cartera de Servicios

Fuente: Elaboracion propia

1.3. Contexto

La funcién de la D.407 HAC Unidad de Esterilizacidn es proveer material estéril o desinfectado a todos los
servicios clinicos demandantes del hospital para su uso seguro en pacientes.

La esterilizacion es el proceso mediante el cual se elimina cualquier forma de vida (bacterias, virus,
esporas, priones) en el material que estara en contacto con las mucosas y vasos sanguineos del paciente
y, por tanto, de la que depende su seguridad. Este proceso requiere realizar una serie de pasos
independientes e identificables para conseguir el resultado de esterilidad.

Estas etapas del proceso de esterilizacidn son: limpieza y descontaminacidn, inspeccidn, preparacion/
empaque, esterilizacién, almacenamiento y entrega. Fallas o incumplimiento de protocolos vy
procedimientos en cualquiera de las etapas del proceso influirdn en la propagacion de infecciones
nosocomiales en el hospital, adquiridas a través de la Central de Esterilizaciéon. El principal método de
esterilizacidn es el autoclavado con vapor y se aplica a todo material resistente al calor y humedad. Para
otro tipo de materiales existe esterilizacién por calor seco, quimicos gaseosos o liquidos.

La desinfeccidn es el proceso por el cual se logra eliminar microorganismos en los objetos, mediante
agentes quimicos que nos aseguran la eliminacién de esporas, logrando niveles altos, intermedios o bajos
de desinfeccién. La Desinfeccion de alto nivel (DAN) se realiza principalmente mediante glutaraldehido y
logra eliminar todos los microorganismos; la Desinfeccidn de nivel intermedio (DNI) utiliza otros agentes
guimicos como fenoles e hipoclorito de sodio; y la Desinfeccion de bajo nivel corresponde a agentes como
amonios cuaternarios y son de baja duracién.

La principal definicién para la seleccién del método de procesamiento de los articulos a esterilizar se
relaciona con las caracteristicas fisicas de estos, tanto en cuanto a su materialidad como a su forma.
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llustracion 2.- D.407 HAC Esterilizacion — Tipologia de Materiales a esterilizar

TIPOS DE MATERIAL

I
v v v v

INSTRUMENTAL: TEXTILES MATERIAL CLiNICO GOMAS VIDRIOS:

- Pabellén - Ropa - Insumos - Sondas - Frascos

- Hospitalizacion - Gasas - Termo sensibles - Tubos soluciones

- Procedimientos de - Apositos - Reutilizables Corrugados - Frascos
especialidades y aspiracion
consultas, ejemplo :

Cajas de curacion,
sutura, rifiones, copela,
espéculos y otros.

Fuente: Elaboracion propia

2. Composicion programatica

En el presente documento se desarrolla “D.407 HAC Unidad de Esterilizacién”, dependiente del Area de
Apoyo Diagndstico y Terapéutico (D.400), y se pueden distinguir las siguientes areas principales.

Area administrativa: compuesta por secretaria y archivo, oficina de jefatura y apoyos que corresponda,
estar de personal con mini casilleros para bolsos y articulos personales, bafios para el personal.

Area Técnica: Esta area de la unidad debe estar organizada en torno a un flujo unidireccional que
considere:
- Recepcion de material sucio
- Lavado y descontaminacién
- Secado del material
- Revision del material
- Preparacion del material
- Empaque del material
- Bodega de Insumos limpios y estériles de fabrica
- Proceso Esterilizacién: Estibacion, carga, esterilizacion y descarga
- Almacenamiento: de material estéril y material estéril de fabrica
- Preparacion carros de despacho y entrega.

Area de apoyo técnico: Se agregan bodegas de insumos, depdsito transitorio de residuos y espacio de
material e implementos de aseo.

Ademads, de acuerdo al proyecto a desarrollar, se deben incluir recinto para tratamiento de agua
desionizada o provision de agua centralizada, espacios para shaft, closets de instalaciones, tableros
eléctricos, etc.




GUIA DE DISENO PARA ESTABLECIMIENTOS DE ALTA COMPLEJIDAD I 5

Los requerimientos de espacio para la Central de Esterilizacion dependen en gran medida del modelo que se
escoja tanto en turnos de funcionamiento (12 / 24 hr) como en gestién de insumos (desechables /
esterilizables).

3. Criterios de diseno

3.1. Criterios de localizacion

La Central de Esterilizacién debe estar localizada en un drea de acceso restringido al publico y pacientes,
en un espacio libre de contaminacidn por polvo y en una ubicaciéon que permita la evacuacion del vapory
gases toxicos.

Como todos los servicios de apoyo, la Central de Esterilizacién podria ubicarse cercana a sus principales
servicios demandantes. En este caso, los pabellones quirlrgicos, idealmente en comunicacidn horizontal.

Idealmente, en caso de existir comunicacién directa con pabellones, esta se deberia realizar mediante un
circuito para el material sucio, comunicado con el drea de lavado, y otro circuito limpio para el material
estéril desde la bodega, considerando montacargas en caso de comunicacién vertical, exclusivos o
compartidos segun cada proyecto.

Si bien es un servicio de apoyo interno del establecimiento, que sirve a servicios clinicos del hospital y no
a pacientes o publico externo, este servicio puede también tener vinculacién con proveedores externos
de articulos quirdrgicos por sistemas de comodatos, arriendos, etc. o con terceros que proveen
directamente articulos estériles a distribuir posteriormente por la Central, los cuales deberian poder
acceder por circulaciones internas del hospital. También se puede dar en algunos casos, que otros
establecimientos de la red traigan su instrumental o insumos a la esterilizacidon del establecimiento de
mayor tamafio.

Otro factor importante a la hora de definir la localizacién del servicio es considerar la ruta que permita el
recambio de los equipos de mayor tamafio desde la central de esterilizacidn hasta el exterior, definiendo
tabiques removibles y ancho de puertas adecuados, como el de pasillos y montacargas si corresponde.

3.2. Descripcidon General de Areas

La Central de Esterilizacion en hospitales de alta complejidad es técnicamente responsable del
procesamiento de todo el instrumental, equipos o partes, e insumos reutilizables, ya sea de nivel de
esterilizacidn o desinfeccidn, incluyendo cajas, textiles, equipo de cuidado respiratorio, transductores,
endoscopios, sondas, etc. Sin embargo, dependiendo del proceso técnico, la Unidad puede separarse en
areas diferenciadas e incluso satélites o distantes. Por ejemplo, el proceso de Desinfeccion de Alto Nivel
DAN, puede estar en el sector de Endoscopia; o en el caso de Pabelldn, se puede contar con una zona de
almacenamiento de material estéril (satélite) ademads del recuento y entrega de material sucio (estos
recintos pueden depender de Pabellén o de Esterilizacion segun lo defina el modelo de gestidn
hospitalario).
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La Unidad Centralizada de Esterilizacién se organiza en funcidn de una gran drea técnica debidamente
supervisada, que abarca desde las funciones de limpieza y descontaminacion del material, separada
mediante una barrera sanitaria del drea de procesamiento de material desinfectado, hasta la esterilizacién
y almacenaje del material.

A esto se agrega un area administrativa separada del drea técnica, conectada a través de una esclusa con
la circulacién de la Unidad, un Area de apoyo constituida por los recintos para el personal (vestuarios,
estar, bafios) recintos de almacenamiento de insumos segln su tipo y recintos para la mantencidn e
higiene del area.

La disposicidn fisica del proceso debe describir un flujo unidireccional, generalmente en U, supervisado
desde un punto estratégico central:
llustracidn 3.- Flujo Proceso por Areas Funcionales

Preparac. I Revisién

Empaque* Material * Material

AREA

ADMINISTRATIVA

Simbologia:
. Lavamanos (Esclusas)

Fuente: Elaboracion propia

La circulacion interna de la Unidad es restringida al personal y el ingreso a las areas de procesamiento es
solo con vestimenta adecuada y elementos de proteccién personal de acuerdo a protocolo.
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3.3. Flujograma funcional

A continuacidn, se indican las etapas funcionales del proceso, indicando los espacios relevantes para la
funcién.

Ilustracién 4.- Flujo Proceso y Descripcion General de Areas

Material no
estéril preparado:
Ingreso de material - ropa Entrega
limpio externo S Esterilizacion:
- material externo B f
- Instrumental e e
Recepcién Lavado y Secado y Preparacion: ) ech:Cra'lr'ch;c;n » AIrrTacena
Material Descontaminacié Revisién Armado Paquetes - ogd R miento
Contaminado | Atmado Cajas esterilizacidn
Espacio para: I Espacio para: | Torulas . Espacio para:
- Lavamanos | - Mesones de Carga Canastillos - Estantes Cerrados
Lavado Carros - Mesones de I Revision I Espacio para: - Manejo de Carros
Lavado Visual | - Mesones de empaque de Entregay
Entrega - Lavadora | - pistola por materialidad Distribucidn
Carros Ultrasénica | Secado I Area de manejo de carros - Lavamanosy
) - Maquinas - AireFree | - Estacionamiento de Alcohol-gel
Espacio para: Lavadoras I o carros y Manipulacién de - Area administrativa
- Manejo de Carros Automaticas I I carros de entregay
- Mesasde Conteo  _ (y/riable) I - (Doble carro, si hay recepcion de
- Lavamanosy I | barrera sanitaria) material esteril
Alcohol-gel | - Area de recepcion de externo
I material limpio no estéril.

Fuente: Elaboracion propia

3.4. Criterios de disefio de ambiente fisico

3.4.1. Consideraciones generales de disefio

La Central de esterilizacion es un prestador de servicios internos del hospital, que tiene el control
administrativo transitorio y registro de todos los equipos e instrumentos médicos que deben ser
sometidos al proceso de esterilizacidon y desinfeccién. Es decir, es responsable del material que entra y
sale de la Unidad, por sus condiciones de conservacién (manchas, deterioro o fallas) y por el inventario de
las cajas de instrumental quirudrgico. Las diferentes areas de trabajo de la Central deben contar con
personal fijo de acuerdo al volumen y carga de trabajo en puestos exclusivos y capacitados continuamente
en cada una de las funciones de la Central. Cada fase del proceso debe considerar el registro
(preferentemente en linea) del trabajo ejecutado.

Respecto de las condiciones fisicas generales, la Central debe contar con sistemas mecanicos, agua y
energia, de los cuales dependera también la generacion de vapor de las autoclaves, aguas tratadas para
todos los equipos de lavado y autoclaves, aire comprimido y sistemas de vacio. Se debera contar con
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sistemas adecuados de climatizacién y extraccidon de aire, dado que los equipos generan gran carga
calérica, gases y vapor.

Los sistemas de climatizacion de la Central deben considerar al menos 10 renovaciones de aire/hora, en
un flujo con presién positiva desde las areas de preparacién, pero evitando turbulencias interiores que
puedan mover particulas en el ambiente. La temperatura recomendada es entre 18 y 24°, considerando
el calor que generan los equipos.

La central debe considerar revestimientos lisos y resistentes a los agentes quimicos de limpieza habitual,
tanto en pisos, muros y cielos; y en dreas de proceso limpio deben considerar encuentros continuos entre
muros y piso, tipo zdcalo sanitario.

Las dreas limpias de la Unidad (preparacion, esterilizacién y almacenamiento) no deben ser cruzadas por
redes de aguas servidas de los pisos superiores.

3.4.2. Consideraciones de diseio especificas

El funcionamiento interno de la unidad debera considerar las siguientes areas:

Recepcion de material sucio

La recepcién del material sucio es un proceso técnico - administrativo que se realiza mayoritariamente en
el punto de origen. El de mayor volumen corresponde a los pabellones de cualquier tipo, donde el material
se almacena temporalmente en un recinto de acopio transitorio, ubicado en Pabellones, dejandolo en
remojo enzimatico para evitar la adherencia, y al momento de entregar al Servicio de esterilizacién se
efectla la contabilizacidn de piezas y traspaso de la responsabilidad sobre ellas.

También existen servicios demandantes menores o esporadicos (Urgencia, odontologia, procedimientos
ambulatorios, etc), que pueden llevar el material directamente a la Central y entregan por ventanilla.

Limpieza/descontaminacion:

El proceso en la Central continta con el lavado y desinfeccidn, que corresponde a la remocidn mecanica
de toda materia en las superficies del instrumental y material. Se realiza por medios manuales por aguay
detergente, mecanicos, a través de lavadoras descontaminadoras y lavadoras ultrasénicas. La tendencia
actual en las centrales de esterilizacién es la automatizacion de los procesos de lavado con el fin de lograr
mayor estandarizacion y disminuir los margenes de error y de accidentes del personal, sin embargo,
siempre es necesario mantener un nivel de lavado manual para elementos y condiciones especificas que
se escapan del proceso automatizado. Los lavaderos deben ser profundos para permitir el ingreso de cajas
de gran volumen (cajas de cadera, por ejemplo) y evitar salpicaduras.

En muchos casos el lavado incluye un tratamiento de remojo prolongado del instrumental con detergente
enzimatico para inactivacion de priones. Las enzimas actlan sobre los iones internos de las proteinas,
rompiendo las macromoléculas en trozos pequefios, que son facilmente arrastradas por el lavado manual




o mecanico. Esto implica que se requiere de una superficie de trabajo amplia, compuesta por mesoén y
receptaculos de inmersién. El drea debe considerar ademas, sumideros en el piso de las areas de lavado.

Este proceso finaliza con el secado del material, el que debe quedar totalmente libre de humedad, ya que,
en el caso del 6xido de etileno, la unidn del agua con el gas produce una reaccidn quimica resultante en
etilenglicol, y en el caso del plasma, se produce gas de peréxido de hidrégeno. Por tanto, se debe disponer
de espacio para la secadora de instrumental y tubos, y se debe tener instalacién de aire comprimido.

Las centrales de mayor nivel de produccién pueden segregar desde el inicio del proceso los distintos tipos
de materiales a esterilizar, los cuales a su vez usaran distintos métodos de esterilizacién. Es asi que pueden
existir subprocesos o subflujos para las cajas de instrumental; para los elementos de goma y otros
materiales blandos, no resistentes al calor; para equipos, material textil, etc. En este caso, tanto el lavado
manual como el automatico se segregan en recintos o zonas independientes, para entregar a zonas de
preparacion especializadas.

Normalmente el uso de lavadoras y secadoras en gran nimero, representa también un gran nivel de ruido
y humedad que debe ser controlado y amortiguado hacia los recintos de preparacion, lo que hace
necesario barreras acusticas y sistemas de entrega por pasamuros.

Estas areas requieren también considerar sistemas de tratamiento de aguas para el uso de los equipos,
tanto para su propia proteccion, como del instrumental mismo, que se dafia con niveles inadecuados de
durezay los altos niveles de cloro y metales presentes en el agua del pais. Independiente del tratamiento
centralizado del agua del hospital, por responsabilidad y control, las centrales de esterilizacién suelen
tener su propia planta de tratamiento o re-tratamiento local, supervisado directamente por la enfermera
responsable. Esto implica disponer de los espacios para el almacenamiento de sales e insumos y el espacio
para la planta propia.

Los revestimientos de pisos y muros deben soportar altos grados de humedad y limpieza frecuente, por
lo que deben ser lisos, estancos, no absorbentes. Y los sistemas de climatizacion deben recoger esta
humedad y expulsar el aire al exterior sin recircularlo.

Inspeccion:

Esta area debe estar fisicamente separada del drea de limpieza y desinfeccién a través de una barrera
sanitaria, constituida por los mismos equipos de lavado y un cerramiento en torno a ellos, de manera de
evitar el flujo de aerosoles propios del trabajo en el area sucia.

La limpieza disminuye la carga microbiana por arrastre, pero no destruye microorganismos. En todo caso
debe ser lo mas efectiva posible ya que los restos de materia organica e inorganica interfieren en los
métodos de esterilizacion y desinfeccidn (impiden el contacto del agente esterilizante con la superficie).

Por este motivo, es importante la inspeccidn visual de los articulos lavados en busqueda de desperfectos
o suciedad en cada uno de los articulos antes de proceder a su preparacién y empaque. Para esta funcidn
es importante la iluminacion artificial directa de los puestos de trabajo. El personal debe usar vestimenta
adecuada, gorro y guantes y disponer de lupa iluminada para observar defectos de limpieza y dafios fisicos




o funcionales (engranes, filos, encaje de piezas, lubricado). Si en el proceso se detectan materiales de
lavado defectuoso, se originan devoluciones hacia el drea de descontaminacidn y lavado, por lo que debe
preverse dicho flujo o ventanilla de traspaso, que permita volver al proceso.

Preparacién/empaque:

En esta area los articulos son preparados y empaquetados en condiciones que se facilite su uso y con el
menor dafio y deterioro del material. Cada articulo tiene requerimientos especiales en cuanto a
preparacion que deben ser considerados. El empaque requerido por cada articulo depende del método
de esterilizacién, su naturaleza y el uso a que estd destinado. Deben ser permeables al método de
esterilizacién que se utilice y resistente al almacenamiento hasta el momento de uso a fin de otorgar
seguridad al usuario.

El acceso a esta area es restringido, y se realiza a través de una esclusa donde el personal adquiere el
vestuario y elementos de proteccidén personal y efectua el lavado de manos. Por su parte, los insumos
deben entrar por pasamuros, luego de ser acondicionados en la zona de almacenaje y mantenidos en
gabinetes asociados a los puestos de trabajo.

Este trabajo es demandante de un importante nimero de puestos de trabajo, los cuales deben contar con
buena iluminacién, mobiliario lavable que facilite el mejor nivel de higiene, con repisas superiores que
permitan el almacenamiento temporal de los articulos e insumos de trabajo, cajas y canastillos, ademas
de espacio anexo al puesto para el carro de transporte o carga, sin obstaculizar las circulaciones del area.

El trabajo se realiza sobre el material completamente secoy limpio. El material se empaca en un envoltorio
capaz de preservar la esterilidad de su contenido desde el proceso de esterilizacidon hasta su uso. Es decir,
debe permitir que el agente esterilizante penetre el paquete en el equipo esterilizador y llegue a toda la
superficie del material, y debe permitir la apertura cdmoda y segura por el usuario final, sin contaminar
su contenido. Los materiales de empaque deben ser de grado médico y varian desde papeles (base
celulosa) a textiles, polimeros y contenedores rigidos. Dependiendo del tamafio de las cajas o material
envuelto, este proceso demanda una gran cantidad de espacio de mesdn por operario, y espacio para los
insumos como rollos de papel o plastificadora.

El funcionario debera ademas identificar el contenido del paquete, servicio, lote, caducidad e iniciales del
operador, ademas de un reactivo de control de exposicion.

En el caso de preparacion de gasas, apdsitos, torulas (no comprados) deberan preparase en un area
separada fisicamente del drea de preparacién, con extraccion de aire, ya que producen “pelusas” en el
ambiente.

Se recomienda contar con luz natural, pero las ventanas deben permanecer cerradas para evitar la
entrada de polvo y vectores. El mobiliario de trabajo debe ser liso, lavable, de material no absorbente ni
adsorbente.




Esterilizacion:

Es el proceso de eliminacidon completa de toda forma de vida microbiana del material, incluyendo esporas
y priones, altamente resistentes a procesos de esterilizacién. Puede conseguirse a través de métodos
fisicos, quimicos o gaseosos, aunque la principal caracteristica del proceso es en frio o calor.

- Esterilizacion en alta temperatura: Corresponde a autoclaves de vapor que esterilizan mediante calor
himedo, apto para elementos de vidrio, textiles, metales y gomas o plasticos termo resistentes. Es
el método mas utilizado dentro de las centrales y se organizan formando una barrera sanitaria entre
la zona de cargay la zona de descarga, a través de la doble puerta que posee el equipo. Las autoclaves
se disponen linealmente dejando un espacio de registro lateral entre cada uno de ellos, por donde
se realiza el registro y mantencién de los mismos. En ambas zonas de carga y descarga se dispone un
frente de puertas, lavable, normalmente de acero inoxidable en el que quedan incorporados las
autoclaves.

Dependiendo de la presién de trabajo de las autoclaves auto generadoras de vapor a considerar, se
debe tener en cuenta la reglamentacién de calderas y generadores de vapor!, que establece
requisitos para equipos que trabajan con vapor de agua a presion manométrica igual o superior a 0,5
kg/cm?2. La reglamentacidn regula condiciones de seguridad, distanciamiento a muros y cielo y entre
equipos, materialidad, calidad del agua, etc.

La descarga de alcantarillado de los equipos debe ser en cobre hasta una camara de enfriamiento ya
gue el desagiie se realiza a alta temperatura.

El espacio de carga y descarga de las autoclaves debe permitir el movimiento del carro de cargay
circulacion de personal.

- Esterilizacién en baja temperatura: Se refiere a esterilizadores de baja temperatura y pequefios
limenes, principalmente por formaldehido, peréxido de hidréogeno en fase plasma. Normalmente
estos equipos son de una sola puerta de carga y descarga, por lo que no se disponen en la barrera
sanitaria de las autoclaves de vapor, aunque actualmente ya existen de doble puerta y con precios
de insumos competitivos que permiten su uso comun. Los ciclos son mas cortos y segun el tipo de
equipo se debe verificar el espacio disponible.

También son esterilizadores de baja temperatura para materiales termo sensibles, los equipos de
Oxido de Etileno, gas téxico que requiere un manejo especial, con un ciclo de esterilizacién mayor a
los mencionados, ya que se realiza por la inundacidn de la cdmara por este gas para el ciclo de
esterilizado y luego requiere un largo periodo de aireacién hasta asegurar su inocuidad. Gran parte
de esta aireacidn se realiza en el equipo, pero normalmente estan asociados a un equipo auxiliar de
aireacion en el que se completa el ciclo, retirando la carga del esterilizador ETO antes del tiempo
requerido, pero a un nivel menos téxico que puede ser realizado con equipamiento de seguridad por

! Dto. N° 48 del 12/05/84, modificado por el Dto. N° 30 del 10/03/86 del Minsal.




el operador, por lo que se requiere que este material se encuentre disponible en casilleros
individuales para ser usado por cada operador.

Por ello, la sala ETO debe ser cerrada respecto al resto de la Central. Ademas, debe considerar un
despiche del gas del equipo a los 4 vientos en caso de necesidad, por lo que el proyecto debe
considerar la posible ruta.

Almacenamiento:

Corresponde al proceso a través del cual, los articulos son conservados hasta su uso. Las condiciones de
almacenamiento deben asegurar la esterilidad o desinfeccidn del articulo al momento del uso, por lo que
ademas de las cajas y empaques propios, su almacenamiento se realiza en gabinetes cerrados, aislados
del piso y que no deben ser excesivamente altos ya que debe permitir el retiro de los insumos de una
forma segura. Deben considerar ademas, una modulacion de estanteria para almacenamiento de distintos
volumenes de cajas e insumos de esterilizacién.

Todas las estanterias de bodegas y de almacenamiento de insumos de Esterilizacion deben tener
arrostramiento sismico, aunque sean rodables. Si son gabinetes fijos se recomiendan materiales lisos no
absorbentes ni adsorbentes, cuya primera repisa esté separada aproximadamente 30 cm del piso y 5 de
las paredes. Para grandes volimenes de almacenamiento se recomiendan gabinetes cerrados con sistema
corredero tipo full space, especiales para el transito de carros (sin rieles al piso). EI material debe
disponerse con holgura dentro del sistema de almacenamiento ya que los paquetes no deben tocarse,
deben quedar verticales y con la identificacidn visible, y deben permitir la rotacion frecuente, asi como
soportar el peso de las cajas de instrumental.

El drea debe ser accesible o integrada al espacio de los carros de transporte, e incluye canastillos y mesdn
de trabajo para el ordenamiento de la carga previo al despacho.

Esta drea debe ser ventilada, con bajos niveles de humedad y entre 18°C-24°C de temperatura. Es
importante manejar rangos de temperatura y humedad adecuados que eviten cualquier posibilidad de
condensacidn sobre superficies en contacto con los paquetes estériles, ya que cualquier evidencia de
humedad en él, hara descartar el producto, ya que se considera que pierde la esterilidad. Incluso al
momento de transportar el paquete en el carro de transporte.

La duracion o el vencimiento estimado del material esterilizado puede variar desde dias a afos,
dependiendo convencionalmente del tipo de embalaje y de condiciones de almacenamiento, por lo que
es importante asegurar buenas condiciones fisicas de guardado.

Entrega de materiales:

Corresponde a la distribucién de los materiales a los servicios usuarios, ya sea en la propia central o en el
servicio respectivo. Normalmente a pabellones se entrega directamente cargado el carro para cada
cirugia, por lo tanto, la zona de carga y preparaciéon de carros de entrega se realiza dentro de la central,
en la zona de almacenamiento. O bien se prepara un “carro pabellonera” dentro de Pabelldn, integrando
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insumos e instrumental; en este caso Esterilizacion solo entrega a la bodega de instrumental del Pabellén.
Requiere de lavamanos para el personal.

La trazabilidad del proceso y control, dependen del adecuado registro de la actividad, recepcién y entrega,
por lo que en este punto deben considerarse puestos administrativos para ingreso al sistema informatico
del hospital, ubicado en entrega y también entre preparacién y carga de esterilizadores.

Areas administrativas y de apoyo

Las dreas administrativas y de apoyo al personal se disponen fuera del flujo técnico de proceso del
material, en un d4rea no restringida de la unidad, destinada a la funcién de direcciéon y gestidn
(abastecimiento, seguimiento del proceso y mantencidn). Para acceder a las zonas de proceso se requiere
traspasar una esclusa con sector de lavado de manos y colocacién de la ropa y equipamiento adecuado.

Es recomendable que la oficina de la supervisora tenga vision directa sobre las areas de procesamiento
de material, mediante un paino vidriado.

Tratandose de grandes centrales, se puede considerar salas de estar para el personal de turno de noche
si el hospital lo requiere. Las oficinas administrativas consideran secretaria, jefatura y otras oficinas que
se considere necesario, mas un espacio de reunién.

Otros apoyos lo constituyen los bafios del sector y las bodegas, tanto de insumos para el uso dentro de la
unidad como las bodegas de material externo esterilizado o a esterilizar. Estos pueden ingresar al proceso,
directamente en la etapa que les corresponde, es decir, esto puede ser previo o posterior a la
esterilizacién, aunque frecuentemente el material procesado fuera de la unidad, del cual no hay garantia
y seguridad, se reprocesa completamente.

Desinfeccion de alto Nivel (DAN):

No corresponde a un proceso de esterilizacion y solo es apto para material en contacto con piel y mucosas.
El usuario principal de este subservicio, es el de procedimientos endoscdpicos. Estos equipos,
especialmente sus dpticas, son muy fragiles y de alto costo, por lo que es importante reducir riesgos de
traslados.

Normalmente este proceso corresponde administrativamente a Esterilizacién, pero debido a que su
manipulacion es delicada, se privilegia realizar la desinfeccion cerca de la unidad de uso, minimizando el
traslado y el riesgo de dafio; por lo tanto, este tema sera tratado en la Unidad de Endoscopia en el
documento D.103 Area de Procedimientos Especialidades.

El proceso también tiene un flujo unidireccional, que abarca dese el lavado manual, lavado automatico en
lavadoras descontaminadoras de endoscopios, secado y almacenamiento en sus estuches
correspondientes y en gabinetes cerrados.
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Desinfeccion de Nivel Intermedio (DNI):

Corresponde a un nivel de desinfeccidn menor que el DAN que se puede usar para algunos elementos que
no entraran en contacto con érganos internos del paciente, como elementos reutilizables termosensibles.
Este proceso de desinfeccion logra la eliminacidn de microorganismos (micobacterias, hongos y esporas
de hongos, virus, bacterias vegetativas) con la excepcidon de esporas bacterianas?. Entre otros
desinfectantes se utiliza tipicamente alcohol e hipoclorito de sodio.

Puede habilitarse un sector en la Central o el DAN para este efecto, donde los elementos a tratar
permanecen un tiempo prolongado en horas para lograr la desinfeccién y el total secado de los elementos.

4. Recintos tipo

En el documento E. FICHAS DE RECINTOS de la presente Guia de Diseno, se han definido Recintos Tipo
(RT) que son los recintos mas relevantes de los Programa Médico Arquitecténico (PMA) de los proyectos
hospitalarios de alta complejidad. Los recintos tipo (RT) se organizan de acuerdo a las siguientes areas
principales:

Area administrativa

Area de Recepcidn de pacientes:
Area quirtrgica

Area de Anestesia y Recuperacién
Area de Apoyo

vk wnN e

A continuacién, se indica el listado de Recinto Tipo (RT), identificados en la presente Unidad, con el cédigo
del recinto tipo, su nombre y superficie. y el cédigo con el cual se puede identificar en las fichas que se
desarrollan en el documento E. FICHAS DE RECINTOS:

Superficie Caddigo

AREA / RECINTO (m2) Recinto (RT)

1. Area Administrativa
Secretaria c/archivo y fotocopiadora

Oficina Jefe

Estar del personal 12

2. Area de Descontaminacion

Hall descarga carros material sucio variable
Mesdn de recepcidn material variable
Area clasificacién de material variable
Area de descontaminacion de carros y drea descarga material variable

2 Norma técnica sobre esterilizacion y desinfeccién de alto nivel para establecimientos de atencion en salud, Minsal 2017




3. Areade Lavado y secado

Lavadora descontaminadora variable
Area de carga y descarga variable
Lavadora ultrasénica variable
Area Equipo Aire comprimido - Osmosis Inversa variable
Descontaminados variable
Contaminados variable
4. Areade Preparacién

Esclusa variable
Bodega de insumos (algoddn - gasas- plasticos - papel) variable
Sala Desinfeccidn intermedia variable
Preparacion de gasas y apdsitos (recinto con extraccion) variable
Preparacion de instrumental variable
Recepcién ropa preparada variable
5. Area de Esterilizacion

Zona de Autoclaves de vapor(carga, descarga) variable
Esterilizadores Oxido etileno (ETO) variable
Esterilizadores por Perdxido de Hidrégeno variable
6. Area Almacenamiento y despacho

Sala almacenamiento material esterilizado variable
Area de estacionamiento de carros limpios variable
Area mesén de despacho variable
Area estacionamiento despacho de carros variable
Montacarga conectado a Pabellén variable
7. Areade apoyos

Vestuarios de personal 8
Bafios personal 2
Area tratamiento de agua (y bodega de sales) variable
Aseo 4
Residuos sélidos transitorios 4
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5. Anexos:

5.1.Referencia espacial

llustracion 5.- Referencia Espacial
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Fuente: Elaboracion propia.
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5.2. Equipamiento relevante

Entre los equipos que influyen en el disefio de proyecto por el nimero de equipos y sus dimensiones, hay
que considerar los distintos tipos de carros y equipos clinicos que requieren condiciones especiales de
espacio o instalaciones.

Tabla 1.- Equipos con requerimientos de infraestructura.

Recinto

Equipo

Condiciones especiales

Lavado y secado

Lavadora
desinfectadora

Alimentacion eléctrica trifasica
Tablero eléctrico diferenciado
Desagtie en cobre

Imagen referencial

Pistola de lavado
manual

Mesones con lavafondos
profundos

Extraccidn de aire sobre el
lavafondo

Aire comprimido

Secadora de tubos

Alimentacion eléctrica trifasica

Esterilizacidon

Esterilizador de alta
temperatura
(autoclave)

Agua tratada

Barrera sanitaria

Alimentacidn eléctrica trifasica
Espacio de carga y descarga
Climatizacion

Extraccidn de aire

Tablero eléctrico diferenciado
Desaglie en cobre

Area de mantencidn

Esterilizador de baja
temperatura (Perdxido
de Hidrogeno en
estado plasma)

Alimentacion eléctrica trifasica
Tablero eléctrico diferenciado
Area de mantencién

Esterilizador de baja
temperatura (6xido
etileno)

Despiche en cobre los 4
vientos

Fuente: Elaboracion propia




